
 
Administração Central 

Gabinete da Superintendência  
 

 

www.cps.sp.gov.br 
Administração Central 

Rua dos Andradas, 140 • Santa Ifigênia • 01208-000 • São Paulo • SP • Tel.: (11) 3324.3300 

 

 

 

COMUNICADO GDS DE 12 DE ABRIL DE 2023 

Assunto:  Orientações para as supostas ameaças de ataques às escolas  

 

O Gabinete da Superintendência do Centro Paula Souza (CPS) informa que 

acompanha com atenção as ameaças que vêm sendo feitas às Etecs e a outras 

escolas públicas e particulares nos últimos dias. Nesse sentido, o CPS comunica 

que, na última quinta-feira (6), procurou a Secretaria de Segurança Pública (SSP) 

e encaminhou todos os endereços das unidades de ensino, solicitando reforço de 

policiamento, apontando aquelas que haviam recebido ameaças.  

Está agendada para esta sexta-feira (14) uma reunião com representante 

designado pela SSP para discutir a segurança nas escolas.  

Assim, buscando manter a serenidade da comunidade escolar neste momento tão 

delicado, mas que exige ações de todos os envolvidos, indicamos as seguintes 

orientações:  

  

Para as equipes gestoras: 

• Identificada a ameaça, comunicar imediatamente às autoridades policiais 

pelo telefone 190 e solicitar reforço na ronda escolar, bem como registrar boletim 

de ocorrência. No caso de alunos menores de idade, informar também o Conselho 

Tutelar;  

• Se o autor da ameaça for aluno da unidade e menor de idade, os pais ou 

responsáveis devem ser convocados imediatamente para auxiliar na apuração dos 

fatos. Informar a eles as medidas disciplinares que poderão ser aplicadas;  

• Mensagens de ameaças recebidas devem ser denunciadas a canais oficiais, 

como o criado pelo Ministério da Justiça (www.mj.gov.br/escolasegura) 

• Informar a Supervisão Educacional (Etec)/Gestão Pedagógica (Fatec) sobre 

o ocorrido;  

• Se reunir com os docentes e servidores administrativos para esclarecer as 

providências tomadas sobre o caso;  

 



 
Administração Central 

Gabinete da Superintendência  
 

 

www.cps.sp.gov.br 
Administração Central 

Rua dos Andradas, 140 • Santa Ifigênia • 01208-000 • São Paulo • SP • Tel.: (11) 3324.3300 

 

 

• Passar nas salas de aula com a proposta de tranquilizar os alunos, 

desacreditar fake news, boatos, postagens em redes sociais e pichações, alertando 

que a polícia investigará as denúncias, mesmo aquelas feitas em tom de 

brincadeira. É importante deixar claro que medidas disciplinares serão adotadas 

pela direção; 

• Tranquilizar os pais, informando as medidas que a escola já adotou com 

relação às supostas ameaças de ataque; 

• Desacreditar fake news, boatos, postagens em redes sociais e pichações, 

alertando que a polícia investigará as denúncias, mesmo aquelas feitas em tom de 

brincadeira; 

• É prudente evitar postagens nas redes sociais e/ou site da unidade sobre 

esse assunto, pois pode gerar insegurança na comunidade; 

• Reforçar o controle de acesso ao campus, solicitando documentos de 

identificação, crachás ou outros. Caso o aluno não possua a identificação, a escola 

deve providenciar a carteira de estudante (modelo está disponível na página de 

identidade visual do site do Centro Paula Souza. Para acesso, clique no link);  

• Organizar rodas de conversa, abordando assuntos como fake news, bullying, 

saúde mental, assédio, discriminação, entre outros; 

• Buscar a colaboração dos pais para que a rotina escolar volte à normalidade; 

• Quando procurado por veículos de imprensa, solicitar que o jornalista entre 

em contato com a AssCom pelo e-mail (imprensa@cps.sp.gov.br).  

 

Para os docentes e servidores administrativos:  

• Atender às orientações da equipe gestora;  

• Monitorar com mais intensidade o comportamento dos alunos em sala de 

aula e em outros ambientes escolares e, em caso de anormalidades, comunicar a 

equipe gestora;  

• Buscar tranquilizar os alunos na sala de aula sobre qualquer boato ou fake 

news que esteja circulando dentro da unidade;  

• Desacreditar fake news, boatos, postagens em redes sociais e pichações; 
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• Evitar comentários que, mesmo de forma não intencional, estimulem atitudes 

de ódio e violência entre os alunos. 

Para os estudantes:  

• Atender às orientações da equipe gestora;  

• Identificar-se ao entrar na escola;  

• Não emprestar ou compartilhar crachás ou outras formas de identificação 

com outras pessoas. Em caso de perda, furto ou roubo, informar a direção da 

unidade;  

• Evitar o acesso a áreas restritas ou desconhecidas dentro da unidade;  

• Estar atento ao que está acontecendo ao seu redor e, se algo parecer 

suspeito ou não parecer certo, reportar imediatamente à equipe de gestão da 

unidade; 

• Não compartilhar fake news, posts e mensagens de WhatsApp relativos às 

ameaças e comunicar a direção da escola caso receba esse tipo de informação; 

• Nos termos do Regimento Escolar, ter ciência das consequências de 

ameaças, compartilhamento de informações falsas ou apologia à violência, 

considerados atos infracionais.  

 

Para familiares: 

• Caso sejam convocados pela escola, os pais ou responsáveis pelo aluno 

devem comparecer imediatamente na unidade a fim de colaborar com as 

informações necessárias solicitadas pela direção; 

• Não compartilhar informações que não sejam oficiais; 

• Estar atento a mudança de comportamento dos filhos e ao uso excessivo de 

redes sociais;  

• Caso receba alguma informação referente a ameaças de ataques e/ou casos 

de violência, comunicar imediatamente a unidade escolar.  

 

Com essas medidas, esperamos que a comunidade escolar se tranquilize e 

mantenha a serenidade na busca pela volta à normalidade, para que a educação 

volte a ser o foco do dia a dia de alunos e gestores.  
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Reforçamos que a Administração Central está sempre à disposição das equipes 

gestoras para esclarecer e encontrar soluções conjuntas sobre como lidar com esse 

tipo de demanda, além de outras da rotina escolar.  

 

Atenciosamente, 

 

 

 

 
LAURA LAGANÁ 

Diretora Superintendente 


